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ENJEU : Produire rapidement des données complétes, dans un contexte de
confinement

LE CIRCUIT DE COLLECTE A DU ETRE ADAPTE

— Réorganisation en urgence pendant les premiéres semaines de confinement
e Arrét du prestataire de saisie et encore 11 % de bulletins papier
¢ Simplification de la procédure de dématérialisation
® Saisie par I'Insee et présentiel ponctuel

— Rétablissement de la saisie papier par I'Insee au bout de 2 semaines
— Dématérialisation augmentée au bout de 6 semaines
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DES DELAIS AMELIORES EN MOYENNE ANNUELLE

— 96,7 % des décés traités dans les 21 jours en 2020
— 96,1 % en 2018 et 96,5 % en 2019
— En mars-avril 2020 :

® Pas de perturbation dans les communes “a décés” (dématérialisées),
¢ Perturbation ponctuelle dans les livraisons des “petites” communes

HAUSSE DE LA DEMATERIALISATION
— 94 % de bulletins dématérialisés fin 2020 (89 % fin 2019)
— 13 600 communes contre 8 000
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LES METHODES TRADITIONNELLES POUR VERIFIER
L’EXHAUSTIVITE
— Ecart par rapport aux livraisons habituelles par commune
® Pas forcément efficace en période de hausse
— Alertes sur trous de n° d’acte ou de n° d’ordre
e Délais pour s’en rendre compte dans les communes a faible volume
— Alertes sur présomptions de déceés arrivés par la CNAV ou Inserm
e Délais pour s’en rendre compte
— En plus pendant la crise :
e envoi de tableaux de suivi spécifique a SPF
® Actions via les préfectures pour relancer les communes sans livraison
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— Les tableaux “SPF” n’ont pas montré de dégradation dans les
livraisons

— L’examen des alertes “trou d’acte” ne montre pas
d’anomalies (déceés les plus nombreux restent dans les
communes a gros volume)

— Au ler semestre 2021, il n’y a eu que 240 remontées de déces
de 2020

— Cas particulier de Marseille (attaque informatique le 14 mars)

Measuring, understanding
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DES EVOLUTIONS ISSUES DE LA CRISE COVID

— Enrichissement du contenu du bulletin de décés

e Avec I'adresse du domicile du défunt pour améliorer les approches
infra-communales

¢ Mention précisant “domicile hors EHPAD”

— Insertion du n° électronique CertDC dans les chaines de traitement
pour faciliter la reconciliation avec les causes de déceés

HORS EFFET COVID

— Recherche de solutions pour la transmission sécurisée des NIR
pour 'alimentation du SNDS sur les causes de déceés
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